Zakacznik nr 1
Standardy Ochrony Matoletnich

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wotowie

Standardy Ochrony Maloletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wolowie

Wstep

Naczelng zasada obowigzujaca wszystkich pracownikow Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Wolowie jest podejmowanie dzialan majacych na celu ochron¢ i1 bezpieczenstwo
dziecka, jego interesow oraz potrzeb. Niedopuszczalne jest stosowanie jakichkolwiek form
przemocy wobec dziecka niezaleznie czy pochodzi ona ze strony osoby dorostej czy grupy
rowiesniczej. Standardy ochrony maloletnich obowigzuja caly personel PCPR oraz osoby
wspotpracujace z nim. Pracownicy PCPR w Wotowie realizujac w/w cele kierujg sig
obowigzujacymi przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi jednostki oraz wilasnymi
kompetencjami. W kazdym przypadku i1 przez wszystkich pracownikow PCPR w Wotowie
informacje o przemocy wobec matoletniego wskazywane jako fakty, a nie domniemanie, beda
traktowane z pelng odpowiedzialnos$cig i reakcja zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz

zasadami zawartymi w niniejszym dokumencie.

Terminy
1. Dziecko/matoletni: to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

2. Opiekun dziecka: to osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnos$ci jego rodzic lub

opiekun prawny. Opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

3. Krzywdzenie dziecka: to popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodg¢ dziecka
przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu placowki lub zagrozenie dobra dziecka, w tym

jego zaniedbywanie.

4. Pracownik/personel: to kazda osoba zatrudniona w PCPR na podstawie umowy o pracg, umowy

cywilnoprawnej a takze wolontariusz i stazysta.

5. Dane osobowe dziecka: to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym takze

przedstawiajace wizerunek matoletniego.



Zasady oraz obszary ochrony maloletnich obowiazujace w PCPR w Wolowie
Bezpieczna rekrutacja pracownikow

1. Rekrutacja 1 nabdr na wolne stanowiska pracy w PCPR w Wotowie odbywa si¢ wedtug zasad,
ktore zostaty okreslone Zarzadzeniem nr 8/2020 Kierownika Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Wolowie z dnia 9 grudnia 2020 r.

2. Kandydat do pracy w PCPR w Wotowie przedktada pracodawcy (przed zawarciem umowy
o prace) zaswiadczenie o  niekaralnosci z  Krajowego  Rejestru  Karnego.
3. Wszyscy pracownicy PCPR w Wotowie zostali sprawdzeni na okoliczno$¢ figurowania

w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym.

4. Pracownicy PCPR w Wotowie, ktorzy przy wykonywaniu swych obowiazkéw stuzbowych
posiadaja bezposredni kontakt z dzie¢mi zostali sprawdzeni w zakresie wypelniania przez nich

wladzy rodzicielskiej, ewentualnego obowigzku alimentacji.

Bezpieczna relacja miedzy personelem PCPR w Wolowie i maloletnim

1. Podstawowa zasada relacji pracownikow PCPR w Wotowie z maloletnimi jest dziatanie

z szacunkiem, uwzgledniajac jego godno$¢, potrzeby oraz poczucie bezpieczenstwa.

2. Wszyscy pracownicy PCPR w Wotowie posiadajg wiedz¢ na temat symptoméw krzywdzenia
dzieci oraz prawnych aspektéw regulujacych obowigzek zgloszenia przypadkéw przemocy wobec

dzieci.

3. Pracownicy PCPR zobowigzani sg do utrzymania profesjonalnych relacji z dzie¢mi i dbanie o to,
by kazdorazowo stowo, dziatanie lub reakcja wobec dziecka byty adekwatne do ich wieku, sytuacji,

bezpieczne i uzasadnione.

4. Maloletni obecni na terenie PCPR w Wolowie nie majg mozliwosci dostepu do urzadzen
elektronicznych oraz sieci internetowej. Za tresci ogladane przez matoletnich na wlasnych
nosnikach (telefony, tablety) na terenie PCPR w Wolowie odpowiedzialni sg rodzice/opiekunowie.

Pracownicy zachowuja indywidualny login i1 hasto tylko i wylacznie do swojej wiadomosci.

5. Zabronione jest utrwalanie i rozpowszechnienie wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie
glosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych, bez wiedzy 1 zgody Kierownika PCPR w Wolowie,
opiekunéw/rodzicow matoletniego oraz samego dziecka. Materialy zawierajace wizerunek dzieci

przechowywane sa w sposob zgodny z prawem oraz bezpieczny dla dzieci.



6. Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo matoletnich zard6wno podczas ich pobytu w siedzibie PCPR
w Wotowie, jak i w trakcie wykonywania obowigzkow stuzbowych poza siedziba PCPR

w Wolowie.

7. Wszyscy pracownicy PCPR w Wolowie, ktdrzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych uzyskali informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym powigzane sa
zobowiazani do zachowania tajemnicy stuzbowej. Wylaczeniu podlegaja informacje przekazywane
uprawnionym instytucja i osobom w ramach dziatan interwencyjnych, zabezpieczajacych zdrowie

i zycie dziecka.

Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego

1. W PCPR w Wotowie odpowiedzialnymi za przyjmowanie, dokumentowanie i przeprowadzanie

dziatan wobec dziecka sg wszyscy pracownicy jednostki.

2. Kazdy przypadek podejrzenia krzywdzenia dziecka zglaszany jest Kierownikowi PCPR

w Wolowie.

3. W sytuacji zagrazajacej zyciu lub zdrowiu dziecka, w pierwszej kolejnosci nalezy zabezpieczy¢
dziecko, poprzez zawiadomienie odpowiednich stuzb (policji, sadu rodzinnego, ops, zespolu
interdyscyplinarnego oraz wszczeciu procedury ,,Niebieskiej Karty”) lub/i odseparowanie dziecka,

udzielenie niezbednej pomocy, w tym medycznej przez wykwalifikowane shuzby medyczne.

4. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ notatke stuzbowag w postaci karty interwencji, ktorej wzor
stanowi Zalacznik nr 1 Karta interwencji/zgloszenia krzywdzenia matoletniego do Standardow

ochrony matoletnich.

5. W przypadku powziecia informacji o krzywdzonym dziecku pracownicy PCPR w Wolowie
podejmuja dzialania majace zabezpieczy¢ dziecko przed dalszymi zachowaniami przemocowymi,
uwzgledniajac rozmowe z rodzicami zastepczymi na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac
do szukania dla siebie pomocy Zalacznik nr 2 Baza teleadresowa do Standardéw ochrony

matoletnich.

6. Koordynator rodzinnej pieczy zast¢pczej/ pracownik socjalny/ psycholog, po wcze$niejszym
poinformowaniu rodzicow zastepczych, o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego odpowiednim organom (prokuratura, policja, sad rodziny, osrodek pomocy spoteczne;,
zespot interdyscyplinarny — procedura Niebieskiej Karty) sktada zawiadomienie o podejrzeniu

przestgpstwa do prokuratury/ policji i/lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny i1 dziecka do



wydziatu rodzinnego i/lub przesyta formularz ,,Niebieska Karta -A” do przewodniczacego zespotu

interdyscyplinarnego.
Monitoring stosowania Standardow Ochrony Maloletnich
1. PCPR w Wotowie prowadzi rejestr zgtoszen.

2. Raz w roku dokonywana jest analiza 1 weryfikacja realizacji ustalonych Standardow i1 w razie
potrzeby oraz zmian wynikajacych z zewnetrznych przepisOw prawa wprowadzane sg zmiany

zwigkszajace bezpieczenstwo matoletnich.

Zasady rozpowszechniania Standardéw Ochrony Maloletnich w Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie w Wolowie

1. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” w formie papierowej jest ogdlnodostepny dla
personelu jednostki, dzieci i1 ich rodzicéw/opiekunéw oraz udostepniony na stronie internetowej

PCPR w Wolowie.



Bezpieczne relacje wzgledem maloletnich (wersja dla najmlodszych)

TAK

TAK

TAK

772

Nuwmer alormowy w sytuacjoch
zagrotenia zdrowia i Zycia

198 197

cALODOBOWY
Telofon Zaufania dia Dzieci i Mtodziesy

200 172 T2 T2

cAtoDosowy
Deziscigey Telefon Zoufania Reecz

nika Praw Dziecka

i POMOC

BB

Nusnery alarmowe:
£99 72 72 72 196 197 fIR __

zrédto: Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna w Opolu



Zalacznik nr 1

do Standardow Ochrony Maloletnich

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wotowie

Karta interwencji / zgloszenia krzywdzenia maloletniego

Data przyjecia
zgloszenia

Imig, nazwisko 1 wiek
dziecka

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia,
fakty wskazujace na
krzywdzenie dziecka)

Osoba zglaszajaca Imi¢ 1 nazwisko

Dane do
kontaktu

Stopien
pokrewienstwa/
zrédta informacji
o krzywdzeniu

Forma i opis
podjetych dziatan

Inne informacje na
temat dziecka, jego
rodziny

Data i podpis osoby | Data i podpis pracownika przyjmujacego zgloszenie
zglaszajacej




Zalacznik nr 2

do Standardéow Ochrony Matoletnich

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wotowie

Baza teleadresowa

Lp |Nazwa Kontakt

1 | Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wotowie |Inwalidow Wojennych 24, 56-100 Wotow, nr tel. 71
389 53 00, e-mail: pcprwolow@wp.pl

2  |Komenda Powiatowa Policji w Wotowie ul. Pitsudskiego 23, 56-100 Wolow, nr tel. 47 87 252
00, e-mail:: kpp@wolow.wr.policja.gov.pl

3 | Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wolowie ul. Trzebnicka 6, 56-100 Wotow, nr tel. 71 384 51
94, e-mail: sekretariat@mopswolow.pl

4 | Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Brzegu Rynek 18, 56-120 Brzeg Dolny, nr tel. 71 319 56 62,

Dolnym e-mail: gops@brzegdolny.pl

5 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Winsku Plac Wolnosci 13, 56-160 Winsko, nr tel. 71 738 24
64, e-mail: gops@gopswinsko.pl

6 Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna w Wolowie | Tadeusza Kosciuszki 27, 56-100 Wotow, nr tel. 71
389 25 46, e-mail: pppwolow@wolowpce.pl

7 Prokuratura Rejonowa w Wotowie Wojska Polskiego 2, 56-100 Wotéw, nr tel. 71 380
1210,e-mail:
biuro.podawcze.prwlw(@prokuratora.gov.pl

8 | Sad Rejonowy III Wydziat Rodzinny i Nieletnich w | Mikotaja Reja 11, 56-100 Wotow, nr tel. 71 75 66

Wolowie

142, e-mail: [llrodzinny@wolow.sr.gov.pl
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